
 پرتال سازمان وارد سامانه ساندا می شوید. ابتدا از طریق -1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نام کاربری و رمز عبور برای سامانه تعریف شده است آن را وارد کرده و وارد پنل کاربری خود می شوید: -2

 

 

 

 



در قسمت پنل کاربری درخواست خود را انتخاب می نمایید: در صورت درخواست تاسیس مراکز درمانی  -3

و در صورت نیاز به تمدید و جابجایی و ابطال گزینه  "درخواست صدور پروانه  "و خدماتی گزینه 

 مربوطه را انتخاب می نمایید:

 

 

 

در صورت انتخاب گزینه صدور پروانه وارد درگاه ملی مجوزهای کشور می شوید که در آنجا یکی از  -4

)تاسیس بیمارستان، داروخانه، درمانگاه، مرکزی  تاسیس مراکز درمانی و خدماتیموارد مربوط 

مراکز  اشتغال درهرگونه ) فعالیت در مراکز درمانی و خدماتی/  و ...( ، آزمایشگاهمایه کوبی

مایشگاه و مایه کوبی و درمانی مانند بیمارستان و درمانگاه و مجتمع درمانی و داروخانه و آز

 دسته از  متقاضیان که نآمربوط به  فقط) موافقت اصولی تاسیس مراکز درمانی و خدماتی/   ...(

از انتخاب سایر  انتخاب می کنید.طبق تصویر زیررا  دارند( مراکز را قصد احداث دارای زمین هستند و

 کزینه ها پرهیز نمائید.

 



 

 

 

 

 



پس از انتخاب گزینه مد نظر و مطالعه شرایط در انتهای صفحه گزینه درخواست مجوز را انتخاب  -5

 نمایید:

 

پس از تکمیل .  سپس گزینه ورود اشخاص حقیقی را انتخاب نموده و از طریق دولت من وارد سامانه مجوز ها شوید -6

را  ارجاع به درگاه تخصصی برای ادامه فراینداطلاعاتی که درگاه ملی مجوزهای کشور درخواست کرده است کلید 

 کد پستی محل سکونت را وارد کنید ( درصورت مشخص نبودن محل تقاضا )در موارد درخواست تاسیس انتخاب نمائید.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



رخواست به سامانه سماک برای ادامه در این مرحله پس از انتخاب گزینه ارجاع به دستگاه تخصصی د -7

 شود.روند ارجاع می 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

پس از ورود به پروفایل خود در سامانه سماک از قسمت در خواستها ، درخواست خود را مشاهده نموده  -8

 و گزینه های مشخص شده در تصویر زیر را تکمیل نمایید .



 

در مرحله بعدی مشخصات شما به همراه شماره درخواست و کد رهگیری وزارت اقتصاد )درگاه ملی ( به  -9

لازم به ذکر است در این مرحله نیازی به بارگذاری و مشاهده هیچگونه .  نمایش داده می شودشما 

 مدرکی نبوده و صرفا گزینه مرحله بعدی  را کلیک نمایید .

در مرحله بعدی جهت ثبت درخواست شما در سامانه سماک و ارسال به سامانه یکپارچه نظام -10

 ( گزینه ارسال را بزنید و پیام عملیات با موفقیت انجام شد را دریافت نمایید . ساندا دامپزشکی )

ساعت گزینه ارسال زده نشود درخواست شما به دلیل عدم  24توجه فرمایید چنانچه در این مرحله ظرف  

 پیگیری متقاضی به درگاه ملی مجوز ها عودت داده شده و به منزله انصراف تلقی خواهد شد .



 

 

  در مرحله بعدی با رفتن به قسمت درخواستها و زدن دکمه جزییات می توان جزییات درخواست خود را مشاهده نمود . -11

 

با زدن دکمه جزییات مشخص می شود که درخواست شما چه تاریخی و با چه مشخصاتی از درگاه ملی به  -12

سامانه سماک ارجاع شده و در چه زمانی به سامانه نظام دامپزشکی ارجاع شده است . همانطور که در تصویر زیر 

ام دامپزشکی )ساندا( دریافت ملاحظه می فرمایید چنانچه اطلاعات درخواست شما توسط سامانه یکپارچه  نظ

توجه فرمایید این مرحله نیاز به نشده باشد نتیجه کارتابل نامشخص و تاریخ انجام مرحله خالی خواهد بود . 

پیگیری نداشته و ممکن است زمانبر باشد  پس از آن  بصورت خودکار اطلاعات به سامانه یکپارچه نظام دامپزشکی 

پیامک به متقاضی اطلاع داده می شود که جهت ادامه فرایند وارد سامانه ساندا )ساندا ( ارسال شده و از طریق 

  شود .

 

 

پس از ارسال خودکار اطلاعات درخواست به سامانه ساندا متقاضی از طریق پیامک مطلع شده و جهت  -13

 ادامه فرایند درخواست به سامانه ساندا مراجعه می نماید .



پس از ورود به سامانه ساندا از قسمت پیگیری درخواست سماک گزینه عملیات را انتخاب نمایید . -14  

 

ن مرحله ابتدا متقاضی هزینه صدور گواهی عدم سو پیشینه حرفه ای را بصورت انلاین پرداخت نموده در ای -15

 و وارد مرحله بعدی می شود.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



تکمیل نموده و مدارک خواسته شده را بارگذاری و درپایان  درخواستی راکلیه اطلاعات در این مرحله  -16

 نمائید.دکمه ثبت و تایید درخواست را انتخاب 

 .در این مرحله درخواست در کارتابل دبیر نظام استان مربوطه قرار می گیرد و در حال بررسی می باشد -17

 



پرداخت هزینه ارزشیابی درخواست توسط دبیر استان تایید و به کارتابل متقاضی جهت در این مرحله  -18

 ارسال می گردد.پرونده قرا

 

 ارسال پیام به متقاضی جهت پرداخت هزینه ارزشیابی پرونده -19

 

 



 پس از پرداخت هزینه ارزشیابی متقاضی در سامانه سایر مدارک مورد نیاز را بارگذاری می نماید . -20

 در تمامی مراحل در قسمت گردش کار روند درخواست قابل مشاهده می باشد.

 بارگذاری مدارک مرحله دوم توسط متقاضی و تایید و ثبت درخواست جهت ارسال به کارتابل دبیر استان -21

 

 



 کمیته با حضور اعضا 2بررسی مدارک توسط دبیر شورا و طرح در کمیته استانی صدور پروانه های ماده  -22

 و بازگشت پرونده در صورت نیاز به رفع نقص توسط دبیر شورا.و بارگذاری صورتجلسه کمیته در سامانه استانی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 پس از تایید کمیته استانی پرونده در کارتابل متقاضی جهت تکمیل مدارک مرحله سوم قرار می گیرد. -23

جهت را تایید و ثبت درخواست متقاضی وارد پنل کاربری شده و مدارک مربوطه را تکمیل و سپس کلید 

 انتخاب نماید. ارسال به کارتابل دبیر استان

 

پس از تایید مستندات توسط دبیر استان پرونده جهت پرداخت هزینه کارشناسی بازدید به کارتابل  -24

 .متقاضی برمی گردد

 

 



 

 پرداخت هزینه کارشناسی توسط متقاضی-25

 

 

 

 



 گیرد.پرونده در کارتابل دبیر استان جهت تعیین کارشناس بازدید قرار می -26

 

 

 پرونده در کارتابل کارشناس بازدید قرار می گیرد. -27

 

 



 ثبت گزارش کارشناسی توسط کارشناس بازدید -28

 

 

 کارشناس بازدید :  -29

 

 

 

 



ثبت نتیجه نهایی کارشناسی توسط دبیر اگر دارای نقص بود به کارشناس بر میگردد و اگر بدون  پس از -30

  .به مدیرکل دامپزشکی استان جهت تایید ارجاع می گردد  نقص بود

 

 

 درخواست جهت تایید در کارتابل مدیرکل استان قرار می گیرد . -31

 



روز  کاری مهلت دارد که این پرونده را تایید کند در این در این مرحله مدیرکل دامپزشکی استان دو  -32

 قسمت تایمری قرار داده شود که به مدیرکل نشان دهد چقدر فرصت برای تایید باقی مانده است

 از زمان ارجاع به کارتابل دو روزکاری مهلت درج گردیده است .  

 صدور پروانه به کارتابل متقاضی  ارجاع می گردد.پس از تایید مدیر کل پرونده جهت پرداخت نهایی هزینه -33 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .پرداخت هزینه صدور پروانه توسط متقاضی و ارسال پیام تایید -34

 

 

 

درخواست در کارتابل رییس نظام استان جهت تایید نهایی قرار می  -35

 گیرد.

 

 



 .قرار می گیردپرونده در کارتابل ریس شورای نظام استان جهت تایید نهایی  -36

 

37 

درخواست شما توسط رئیس شورای نظام دامپزشکی استان تایید و به سامانه سماک جهت صدور پروانه در  -37

  درگاه ملی صدور مجوزها ارسال شد.

 در این مرحله متقاضی می تواند وارد سامانه سماک شده و پروانه خود را پرینت نماید.


